
1 
 

 

 
 
JAVNA USTANOVA PARK PRIRODE 
MEDVEDNICA 
T +385 (0)1 45 86 317 
F +385 (0)1 45 86 318 
E info@pp-medvednica.hr  
 

 
 
www.pp-medvednica.hr   
Bliznec 70, 10000 Zagreb, 
Hrvatska 
IBAN HR2723600001101373774 
OIB 59832224817 
 

 

KLASA: 352-01/26-01/02 

URBROJ: 251-510-01-26-2 

Zagreb, 19. siječnja 2026. godine                                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

GODIŠNJI IZVJEŠTAJ O RADU  

Javne ustanove Park prirode Medvednica za 2025. godinu 

  

mailto:info@pp-medvednica.hr
http://www.pp-medvednica.hr/


2 
 

 

1. Sadržaj 

2. Predgovor ........................................................................................................................................ 3 

3. Kontekst .......................................................................................................................................... 5 

4. Organizacijska struktura i ljudski resursi po ustrojstvenim jedinicama ....................................... 6 

5. Provedba ciljeva po ustrojstvenim jedinicama .............................................................................. 7 

5.1. Provedba mjera i ciljeva iz djelokruga rada u 2025. godini ...................................................... 7 

5.2. Provedba operativnih ciljeva u 2025. godini ............................................................................ 9 

6. Sustav upravljanja kvalitetom ...................................................................................................... 11 

6.1. Okvir upravljanja i pravni temelj ............................................................................................ 11 

6.2. Plan upravljanja i godišnji program ........................................................................................ 11 

7. Financijski izvještaji ...................................................................................................................... 11 

8. Izvještaj o suradnji s nadležnim tijelom državne uprave (Ministarstvo zaštite okoliša i zelene 

tranzicije) .......................................................................................................................................... 12 

 

  



3 
 

2. Predgovor 

U prethodnoj godini Javna ustanova Park prirode Medvednica ostvarila je značajne rezultate u 

provedbi Plana upravljanja Parkom prirode Medvednica i pridruženim zaštićenim područjima te 

područjem ekološke mreže (PU 5000), Godišnjeg programa zaštite, održavanja, očuvanja, promicanja i 

korištenja Parka prirode Medvednica za 2025. godinu i drugih akata strateškog planiranja s ciljem 

očuvanja Parka kao šumske oaze iznimnih prirodnih i kulturnih vrijednosti. Većina planiranih aktivnosti 

provedena je učinkovito, uz manja odstupanja u dinamici provedbe, koja nisu imala značajan utjecaj 

na ostvarenje planiranih ciljeva. 

Ostvareni rezultati pridonijeli su jačanju uloge Parka prirode Medvednica kao prostora nadahnuća, 

istraživanja i aktivnog uključivanja, te osiguravanju kvalitetnih doživljaja prirodne i kulturne baštine za 

posjetitelje. Ustanova je i u ovoj godini nastavila odgovorno upravljati zaštićenim područjem, 

potvrđujući usmjerenost na dugoročno očuvanje vrijednosti Parka i ostvarenje postavljene vizije. 

Planirane aktivnosti u najvećoj su mjeri provedene učinkovito i u skladu s utvrđenim ciljevima, uz manja 

odstupanja u dinamici provedbe pojedinih aktivnosti, koja nisu utjecala na ostvarenje ključnih 

rezultata. Poseban naglasak stavljen je na očuvanje prirodnih vrijednosti, unaprjeđenje upravljanja 

zaštićenim područjem te osiguravanje uvjeta za održivo korištenje prostora. Ostvareni rezultati 

potvrđuju usmjerenost Ustanove na dugoročno očuvanje Parka prirode Medvednica, jačanje 

institucionalnih kapaciteta i doprinos provedbi nacionalnih strateških ciljeva u području zaštite prirode. 

Tijekom izvještajne godine Javna ustanova Park prirode Medvednica provodila je opsežan skup 

aktivnosti usmjerenih na očuvanje prirodnih vrijednosti, održivo korištenje prirodnih dobara, zaštitu 

prirodne i kulturne baštine te kvalitetno upravljanje posjećivanjem, interpretacijom i edukacijom. U 

području očuvanja prirodnih vrijednosti naglasak je bio na praćenju stanja vodenih, travnjačkih, 

šumskih i speleoloških staništa te vezanih ciljnih vrsta. Provedeni su redovni monitorinzi i izrađena 

stručna, čime su osigurani preduvjeti za daljnje unapređenje upravljanja staništima ugroženima 

klimatskim promjenama.  

Istraživanja su se provodila u skladu s nacionalnim programima praćenja stanja očuvanosti vrsta i 

staništa, utvrđenim dinamikama monitoringa te važećim stručnim metodologijama, uz sudjelovanje 

stručnih službi Ustanove i vanjskih suradnika.  

U području vodenih staništa, provedena je analiza izvorske vode na izvorima: „Mikulići“, „Kraljičin 

zdenac“, „Sumporni“ izvor, „Dragulinec“, Jambrišakovo vrelo“, „Kamenolom Bizek“, „Šumarev grob“, 

„Oštrica“, „Muška voda“ te sa izvora „Bliznec“,. Monitoring je obuhvatio procjenu ekološkog stanja, 

hidromorfoloških značajki i potencijalnih pritisaka, čime su prikupljeni podaci važni za dugoročno 

očuvanje vodnih staništa Parka prirode Medvednica. 

Na travnjačkim i rubnim šumskim staništima nastavljeno je praćenje strogo zaštićenih i rijetkih biljnih 

vrsta. Proveden je monitoring jadranske kozonoške (Himantoglossum adriaticum), sukladno 

Nacionalnom programu praćenja stanja očuvanosti vrsta u Republici Hrvatskoj s ciljem utvrđivanja 

brojnosti populacija, vitalnosti i stanja staništa.  

U segmentu praćenja faune, proveden je monitoring grundovog šumskog bijelca (Leptidea morsei), 

dok ostalih ciljnih vrsta dnevnih leptira, kiseličinog vatrenog plavca (Lycaena dispar) i močvarne riđe 

(Euphydryas aurinia) nije izvršen zbog nedostatka financijskih sredstava. Monitoring je obuhvatio 

procjenu rasprostranjenosti, veličinu populacije i kvalitete staništa, a proveden je prema 

standardiziranoj metodologiji nacionalnog programa i stručnih priručnika, u suradnji s vanjskim 

stručnjacima. Posebna pažnja posvećena je praćenju šišmiša, koje se provodilo u šumskim staništima 

Parka te na lokalitetu špilje Veternice. Monitoring je obuhvatio terenska istraživanja i prikupljanje 
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podataka o prisutnosti i korištenju staništa, sukladno Nacionalnom programu praćenja stanja šišmiša. 

Istraživanja su provedena u suradnji s vanjskim stručnjacima, a rezultati pridonose boljem 

razumijevanju uloge Medvednice kao važnog područja za očuvanje šišmiša. 

Na području špilje Veternice provedena su istraživanja špiljskih organizama i kopnenih krških špiljskih 

staništa. Monitoring je obuhvatio praćenje abiotičkih i biotičkih parametara, uključujući mjerenje 

izotopa radona, temperature zraka i vode, koncentracije CO₂, vlažnosti, strujanja zraka, protoka i razine 

vode te 14 različitih parametara kvalitete vode.  

U okviru praćenja šumskih staništa, provedene su aktivnosti monitoringa te izrada izvješća i cjelokupne 

projektne dokumentacije na prostoru posebnih rezervata šumske vegetacije Bliznec–Šumarev grob, 

Gračec–Lukovica–Rebar i Tusti vrh–Kamenjak u sklopu projekta "Poboljšanje upravljanja posebnim 

rezervatima šumske vegetacije ugroženima posljedicama klimatskih promjena" financiranim od strane 

Fonda za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost u iznosu od 73.500,00 eura s PDV-om. 

U segmentu održivog korištenja prirodnih dobara kontinuirano je provođen neposredni nadzor unutar 

Parka uz suradnju s nadležnim institucijama i dionicima. Aktivnosti su bile usmjerene na smanjenje 

pritisaka na prostor, očuvanje bioraznolikosti te usklađivanje gospodarskih aktivnosti s ciljevima zaštite 

prirode. 

Zaštita i očuvanje prirodne i kulturne baštine ostvarivala se kroz redovito održavanje infrastrukturnih i 

kulturno-povijesnih lokaliteta, uključujući Rudnik Zrinski, špilju Veternicu i Centar za posjetitelje 

Medvedgrad. Time je omogućeno njihovo sigurno korištenje u svrhu edukacije, interpretacije i 

posjećivanja, uz očuvanje njihove izvorne vrijednosti. 

U području upravljanja posjećivanjem, interpretacije i edukacije provedene su aktivnosti usmjerene na 

unapređenje posjetiteljske infrastrukture, praćenje broja posjetitelja te razvoj i provedbu edukativnih 

i interpretacijskih programa s ciljem osvješćivanja javnosti o važnosti očuvanja prirodne i kulturne 

baštine Medvednice. 

U 2025. godini provođeni su projekti koji imaju značajan doprinos dodanim vrijednostima u prostoru 

Parka prirode Medvednica.  

a) Izrađena je projektna dokumentacija za "Šumsku stazu Bliznec": uređenje poslovne zgrade - sjedište 

Javne ustanove Park prirode Medvednica, uređenje Poučne staze Bliznec - staze prilagođene za 

korištenje osobama s tjelesnim invaliditetom / osjetilnim oštećenjima (čeka se potvrda glavnog 

projekta) i uređenje korita dijela potoka Bliznec.  

Projektnom dokumentacijom za uređenje poslovne zgrade – sjedište Javne ustanove Park prirode 

Medvednica na k.č.br. 4278/3 k.o. Gračani, na adresi Bliznec 70, Zagreb planira se uređenje zgrade s 

ciljem povećanja energetske učinkovitost iste, osigurati pristupačnu, sigurnu i kvalitetnu opskrbu 

energijom koja će pridonijeti smanjivanju upotrebe fosilnih goriva, emisije stakleničkih plinova i 

ublažavanju rizika od klimatskih promjena. Energetska učinkovitost zgrade planira se povećati uz 

uvođenje energetski učinkovitog sustava grijanja, hlađenja i integrirane fotonaponske elektrane za 

proizvodnju električne energije za vlastitu potrošnju u izoliranom (off-grid) ili mrežnom pogonu, 

punionice za električne automobile, te zamjenom sve vanjske stolarije, a sve kako bi se zgrada svrstala 

u povoljniji energetski razred nego što u svom trenutnom stanju zadovoljava. Planiranim uređenjem 

zgrade potaknut će se učinkovito korištenje prostornim resursima uz smanjenje potrebe za širenjem 

građevinskih područja na trenutačno neizgrađena područja, doprinijet će se poboljšanju energetskih 

svojstava zgrade, smanjit će se nastanak građevnog otpada te očuvati resursi korišteni u prostoru i 

zgradama (što je u skladu sa strateškim ciljem 8. „Ekološka i energetska tranzicija za klimatsku 

neutralnost” Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine). Uređenjem Poučne 

staze Bliznec koja će biti prilagođena za korištenje osobama s tjelesnim invaliditetom/ osjetilnim 
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oštećenjima osigurat će se jednak pristup kao i drugim posjetiteljima što je u skladu s horizontalnim 

prioritetima Nacionalne razvojne strategije Republike Hrvatske do 2030. godine o promicanju 

ravnopravnosti i jednakih mogućnosti. Mostovi koji su postojeći na šetnici izgrađeni su prije 20 godina 

bez važećih zakonskih akata (građevinske dozvole), jer vlasništvo pripadajućih parcela nije bilo riješeno. 

Projektom je formirana čestica javnog vodnog dobra (Hrvatske vode) te upisano pravo služnosti s 

pravom gradnje za Javnu ustanovu Park prirode Medvednica. Nakon ispunjenja uvjeta potrebno je 

ishoditi građevinsku dozvolu što je u tijeku i u 2025. godini. Uređenje korita dijela potoka Bliznec  k.č.br. 

3826/1 k.o. Gračani, u Zagrebu, Bliznec bb planira se u dužini od cca 270 m, od slapa iznad objekta 

Javne ustanove ulaza u postojeći propust. Uređenje potoka uključit će: nadvišenje dna taložnoice kod 

zgrade Javne ustanove, oblaganje zidova pregrada na vodotoku kamenom oblogom, oblaganja 

betonskih pokosa korita kamenom oblogom, zamjenu drvenih greda betonskim zidom iznad ulaza u 

postojeći propust. Cilj projekta je urediti korito potoka Bliznec koristeći najvećim dijelom materijale 

prirodnog porijekla koji će se uklopiti u sredinu u kojoj se potok nalazi. Realizacija projekta rezultirati 

će očuvanjem i poboljšanjem bioraznolikosti, sprječavanjem onečišćenja i zaštitom okoliša te sigurnosti 

i zaštite ljudi i okolnog područja. Projekat uključuje izradu projektne dokumentacije (idejni glavni i 

izvedbeni) i troškovnika za uređenje poslovne zgrade, poučne staze Bliznec i korita dijela potoka 

Bliznec, ishođenje legalnosti postojećih objekata, ishođenje posebnih uvjeta i suglasnosti javnopravnih 

tijela i izradu studije izvodljivosti. 

 

b) Projekt „Centar za posjetitelje Medvedgrad kao primjer dobre prakse energetske učinkovitosti 

kulturnog dobra u zaštićenom području Parka prirode Medvednica“ imao je za cilj smanjiti emisije CO2 

u našem okolišu jer želimo biti Park koji se dobro nosi s učincima klimatskih promjena, sve češća 

razdoblja vrućeg vremena i suše te promjene u bioraznolikosti. Sukladno izračunu, uštede u godišnjim 

emisijama onečišćujućih tvari, tj. uštede emisija CO2 iznosile bi 9,34 tone CO2 godišnje. Solarna 

elektrana je postavljena na Istočnom i Zapadnom palasu, te je u 2025. godini puštena u trajni pogon. 

 

c) Završena je projektna dokumentacija za projekt „Poboljšanje upravljanja posebnim rezervatima 

šumske vegetacije ugroženima posljedicama klimatskih promjena“ financirana od strane FZOEU, koja 

je potrebna za prijavu na Poziv na dodjelu bespovratnih sredstava „Poboljšano upravljanje zaštićenim 

područjima i područjima ekološke mreže Natura 2000“, ograničeni postupak u modalitetu trajnog 

Poziva (referentni broj: PK.3.7.05) 

 

d) Javna ustanova prijavila je projekt PK.3.7.05.0018 - Poboljšanje upravljanja zaštićenim područjima i 

područjima ekološke mreže Natura 2000 ugroženima posljedicama klimatskih promjena u Parku 

prirode Medvednica i čeka rezultate odabira. 

 

3. Kontekst 

Javna ustanova Park prirode Medvednica je aktivna u inicijativama sa svim relevantnim 

dionicima područja. U 2025. godini organizirala je niz događanja kao što su Međunarodna noć šišmiša 

kod špilje Veternice u razdoblju od 30. do 31. kolovoza 2025. godine i Srednjovjekovni dani na 

Medvednici održani u Centru za posjetitelje Medvedgrad 4. i 5.listopada 2025. godine te niz edukacija 

za dionike i posjetitelje. 

Javna ustanova Park prirode Medvednica je tijekom cijele 2025. godine transparentno i savjesno 

dostavljala izvješća koja su usvajana od strane Upravnog vijeća i predana u zakonskom roku 
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relevantnim institucijama sukladno preporučenim procedurama iz Smjernica za izvješća (MZOZT) i 

cjelokupnim zakonskim obvezama. Planirane aktivnosti u Godišnjem programu zaštite, održavanja, 

očuvanja, promicanja i korištenja Parka prirode Medvednica za 2025. godinu usklađene su važećim 

planom upravljanja i većinom izvršene.  

Odlukom o dodjeli sredstava za podmirivanje rashoda za financiranje prioritetnih aktivnosti javnih 

ustanova nacionalnih parkova i parkova prirode iz Zajedničkih sredstava parkova Hrvatske Javnoj 

ustanovi Park prirode Medvednica u 2025. godini dodijeljena su financijska sredstva u iznosu od 

8.375,00 eura za uklanjanje invazivnih vrsta i edukativne radionice te nabavu službenih odora za čuvare 

prirode u iznosu od 9.375,00 eura. 

 

4. Organizacijska struktura i ljudski resursi po ustrojstvenim jedinicama 

Javna ustanova Park prirode Medvednica osnovana je 1998. godine s ciljem upravljanja 

zaštićenim područjem PPM-a, a dugogodišnjim iskustvom i znanjem ostvaruje dobru komunikaciju i 

suradnju s dionicima područja. Javna ustanova Park prirode Medvednica trenutno zapošljava 21 

zaposlenika, odnosno 24 % od ukupnog broja radnih mjesta predviđenih novim Pravilnikom o 

unutarnjem ustrojstvu. Trenutačni broj zaposlenih pokazuje manjak kapaciteta u odnosu na preuzete 

obveze, ali postoji mogućnost novog zapošljavanja, ukoliko se osiguraju izvori financiranja, prema 

navedenom Pravilniku u kojem je specificirano 89 radnih mjesta.  

Za provođenje planiranih aktivnosti nedostaje veći broj zaposlenika kako bi se smanjio pritisak 

provođenja upravljanja posjetiteljima kao i tehničko osoblje za poslove održavanja postojeće 

infrastrukture. Nedostatak zaposlenika iz pojedinih odjela djelomično se nadomješta angažiranjem 

vanjskih usluga i/ili zaposlenika u skladu s financijskim mogućnostima (npr. studenti). Zaposlenici 

Ustanove se dodatno educiraju s ciljem razvoja vlastitih kompetencija, poput sudjelovanja na 

edukacijama i treninzima vezanih za upravljanje zaštićenim područjima, invazivnim stranim vrstama, 

monitoringu, održivom turizmu u zaštićenim područjima, upravljanju rizicima te administriranju 

(jednostavna nabava, fiskalizacija i dr.). U ovom trenutku može se zaključiti da kontinuirano postoji 

potreba za edukacije iz područja zaštite prirode, prostornog planiranja, GIS-a, pripreme i provođenja 

projekata, upravljanja posjećivanjem, interpretacije i edukacije, financija, marketinga te upravljanja 

područjem. Radna atmosfera te komunikacija i suradnja zaposlenika unutar Javne ustanove Park 

prirode Medvednica je vrlo dobro razvijena.  
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Tablica 1. Organizacijska struktura 

 

 

 

 

Tablica 2. Prikaz ljudskih resursa na kraju 2025. godine 
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5. Provedba ciljeva po ustrojstvenim jedinicama 

5.1. Provedba mjera i ciljeva iz djelokruga rada u 2025. godini 

5.1.1. Ured ravnatelja  

Opća ocjena provedbe 

Ured ravnatelja u 2025. godini učinkovito je koordinirao i usmjeravao rad Javne ustanove Park prirode 

Medvednica. Većina ciljeva ostvarena je u cijelosti ili u visokom stupnju, uz manja odstupanja 

uzrokovana vanjskim i organizacijskim čimbenicima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Nastaviti jačati strateško planiranje i praćenje provedbe ciljeva 

• Unaprijediti međusektorsku koordinaciju i internu komunikaciju 

Ured ravnatelja parka 
prirode

2.1. Odjel stručnih 
poslova (Ustrojstvena 

jedinica 2) 

2.1.1. Odsjek za 
inventarizaciju i 

monitoring (Ustrojstvena 
jedinica 3) 

2.1.2. Odsjek za 
upravljanje prirodnim i 
kulturnim vrijednostima 
(Ustrojstvena jedinica 3)

3.1. Odjel neposrednog
nadzora

(Ustrojstvena jedinica 2) 

3.1.1. Odsjek čuvara 
prirode (Ustrojstvena 

jedinica 3)

3.1.2. Odsjek tehničkih 
poslova, zaštite na radu i 

protupožarne zaštite 
(Ustrojstvena jedinica 3)

4.1. Odjel općih i
zajedničkih poslova

(Ustrojstvena jedinica 2) 

4.1.1. Odsjek 
računovodstva i financija 
(Ustrojstvena jedinica 3)

4.1.2. Odsjek općih 
poslova          

(Ustrojstvena jedinica 3)

4.1.3. Odsjek za 
upravljanje projektima 

(Ustrojstvena jedinica 3)

5.1. Odjel za edukaciju i 
promociju      

(Ustrojstvena jedinica 2) 

5.1.1. Odsjek za promociju 
i suradnju s dionicima 

(Ustrojstvena jedinica 3)

5.1.2. Odsjek za edukaciju 
i interpretaciju prirodnih i 

kulturnih vrijednosti 
(Ustrojstvena jedinica 3)

6.1. Odjel Centar za 
posjetitelje Medvedgrad 
(Ustrojstvena jedinica 2) 

6.1.1. Odsjek upravljanja 
posjećivanjem Centra za 
posjetitelje Medvedgrad 
(Ustrojstvena jedinica 3)

6.1.2. Odsjek održavanja 
Centra za posjetitelje 

Medvedgrad   
(Ustrojstvena jedinica 3)
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• Dodatno razvijati sustav upravljanja ljudskim potencijalima 

• Jačati transparentnost i javnu dostupnost informacija o radu Ustanove 

5.1.2. Odjel stručnih poslova   

Opća ocjena provedbe 

Odjel stručnih poslova uspješno je provodio većinu planiranih mjera iz Godišnjeg programa zaštite, 

održavanja, očuvanja, promicanja i korištenja Parka prirode Medvednica za 2025. godinu. Aktivnosti su 

u najvećem dijelu realizirane sukladno planu, uz manja odstupanja uvjetovana kadrovskim i 

financijskim okolnostima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Nastaviti i unaprijediti sustavni monitoring prirodnih vrijednosti 

• Jačati stručne i kadrovske kapacitete Odjela 

• Povećati sudjelovanje u nacionalnim i EU projektima 

• Dodatno razvijati baze podataka i digitalne alate 

• Unaprijediti suradnju s znanstvenim i obrazovnim institucijama 

5.1.3. Odjel neposrednog nadzora  

Opća ocjena provedbe 

Odjel neposrednog nadzora u 2025. godini uspješno je provodio aktivnosti neposrednog nadzora i 

čuvarske službe, značajno doprinoseći očuvanju prirodnih vrijednosti Parka prirode Medvednica i 

sigurnosti posjetitelja. Većina ciljeva ostvarena je u visokom stupnju. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Povećati intenzitet nadzora u razdobljima najvećeg pritiska posjetitelja 

• Nastaviti s preventivnim i edukativnim aktivnostima 

• Ojačati suradnju s drugim nadležnim tijelima 

• Nastaviti ulaganja u opremu i sigurnost čuvarske službe 

• Unaprijediti digitalno evidentiranje i izvještavanje 

5.1.4. Odjel općih i zajedničkih poslova  

Opća ocjena provedbe 

Tijekom 2025. godine Odjel općih i zajedničkih poslova uspješno je provodio i ostvario većinu planiranih 

ciljeva gotovo u cijelosti ili iznad planiranih vrijednosti, dok su pojedine mjere djelomično realizirane 

zbog objektivnih organizacijskih i tehničkih ograničenja. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Nastaviti s digitalizacijom administrativnih i uredskih procesa 

• Dodatno unaprijediti sustav upravljanja dokumentacijom 

• Ojačati kapacitete zaposlenika kroz kontinuirane edukacije 

• Nastaviti s mjerama racionalnog upravljanja resursima 

5.1.5. Odjel za edukaciju i promociju   

Opća ocjena provedbe 

Odjel za edukaciju i promociju u 2025. godini uspješno je provodio planirane aktivnosti usmjerene na 

edukaciju, informiranje i promociju Parka prirode Medvednica. Većina ciljeva ostvarena je u visokom 

stupnju, uz manja odstupanja uzrokovana organizacijskim i vanjskim čimbenicima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Daljnje unaprjeđenje edukativnih programa i interpretacijskih sadržaja 

• Jačanje suradnje s odgojno-obrazovnim institucijama 
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• Razvoj novih digitalnih alata i edukativnih formata 

• Nastavak ciljane promocije i jačanja prepoznatljivosti Parka 

• Planiranje većeg broja aktivnosti u razdobljima povećanog interesa posjetitelja 

5.1.6. Odjel – Centar za posjetitelje Medvedgrad  

Opća ocjena provedbe 

Odjel – Centar za posjetitelje Medvedgrad u 2025. godini ostvario je vidljiv porast broja posjetitelja i 

razine zadovoljstva korisnika. Aktivnosti su u najvećoj mjeri ostvarene uz manja odstupanja uzrokovana 

tehničkim i organizacijskim čimbenicima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Daljnje unaprjeđenje interpretacijskih i edukativnih programa 

• Kontinuirano praćenje zadovoljstva posjetitelja 

• Razvoj novih sadržaja za različite ciljne skupine 

• Nastavak ulaganja u infrastrukturu i izložbene postave 

• Jačanje suradnje s Odjelom za edukaciju i promociju 

 

5.2. Provedba operativnih ciljeva u 2025. godini 

5.2.1. Ured ravnatelja 

Opća ocjena provedbe 

Ured ravnatelja u 2025. godini uspješno je koordinirao i usmjeravao rad Ustanove. Većina operativnih 

ciljeva provedena je u cijelosti ili gotovo u cijelosti, uz manja odstupanja uzrokovana organizacijskim i 

vanjskim čimbenicima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Nastaviti s pravodobnim donošenjem odluka i akata 

• Ojačati međusektorsku koordinaciju i internu komunikaciju 

• Dodatno razvijati sustav upravljanja ljudskim potencijalima 

• Unaprijediti transparentnost i javnu dostupnost informacija 

• Planirati ranije sastanke s vanjskim dionicima 

5.2.2. Odjel stručnih poslova  

Opća ocjena provedbe 

Operativni ciljevi Odjela stručnih poslova u 2025. godini provedeni su u visokom stupnju sukladno 

planu. Većina planiranih outputa ostvarena je u cijelosti ili gotovo u cijelosti, uz manja odstupanja 

uvjetovana financijskim i kadrovskim okolnostima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Nastaviti sustavni monitoring i provedbu mjera zaštite prirode 

• Jačati stručne i kadrovske kapacitete Odjela 

• Povećati razinu digitalizacije i ažuriranja baza podataka 

• Nastaviti i proširiti sudjelovanje u projektima 

5.2.3. Odjel neposrednog nadzora  

Opća ocjena provedbe 

Odjel neposrednog nadzora u 2025. godini uspješno je provodio aktivnosti nadzora i čuvarske službe, 

doprinoseći očuvanju prirodnih vrijednosti Parka i sigurnosti posjetitelja. Većina planiranih outputa 
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ostvarena je u cijelosti ili gotovo u cijelosti, uz manja odstupanja uvjetovana organizacijskim i tehničkim 

faktorima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Povećati broj terenskih ophodnji u razdobljima najveće posjećenosti 

• Nastaviti i pojačati preventivne i edukativne aktivnosti 

• Ojačati suradnju s nadležnim tijelima i policijom 

• Nastaviti ulaganja u tehničku i zaštitnu opremu 

• Unaprijediti digitalno evidentiranje i praćenje provedenih aktivnosti 

5.2.4. Odjel općih i zajedničkih poslova  

Opća ocjena provedbe 

Operativni ciljevi Odjela općih i zajedničkih poslova u 2025. godini provedeni su u visokom stupnju. 

Većina planiranih aktivnosti ostvarena je u cijelosti ili iznad planiranih vrijednosti, dok su manja 

odstupanja zabilježena kod aktivnosti koje zahtijevaju dodatna financijska ili tehnička ulaganja. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Nastaviti s digitalizacijom uredskog i administrativnog poslovanja 

• Unaprijediti sustav upravljanja dokumentacijom i arhivom 

• Osigurati dodatna sredstva za održavanje imovine i opreme 

• Ojačati internu koordinaciju i podršku ostalim odjelima 

• Nastaviti ulagati u stručno usavršavanje zaposlenika 

5.2.5. Odjel za edukaciju i promociju  

Opća ocjena provedbe 

Operativni ciljevi Odjela za edukaciju i promociju u 2025. godini provedeni su u visokom stupnju. Većina 

planiranih aktivnosti ostvarena je u cijelosti ili gotovo u cijelosti, uz manja odstupanja uzrokovana 

financijskim i vanjskim čimbenicima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Daljnje unaprjeđenje edukativnih programa i interpretacijskih metoda osiguravanjem edukacije 

zaposlenika 

• Jačanje suradnje s obrazovnim i znanstvenim institucijama 

• Razvoj novih digitalnih i interaktivnih edukativnih sadržaja 

• Nastavak ciljane promocije i jačanja vidljivosti Parka 

• Povećanje kapaciteta i sadržaja turističkih atrakcija Parka 

• Povećanje kapaciteta kroz broj zaposlenih 

5.2.6. Odjel – Centar za posjetitelje Medvedgrad  

Opća ocjena provedbe 

Operativni ciljevi Odjela – Centar za posjetitelje Medvedgrad u 2025. godini provedeni su u velikoj mjeri 

sukladno planu. Većina planiranih outputa ostvarena je u cijelosti ili gotovo u cijelosti, uz manja 

odstupanja uzrokovana organizacijskim i tehničkim ograničenjima. 

Preporuke za iduće razdoblje 

• Nastaviti osiguravati redovit i kvalitetan rad Centra 
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• Dodatno unaprijediti edukativne i interpretacijske programe 

• Jačati kapacitete u razdobljima povećanog broja posjetitelja 

• Planirati veća ulaganja u održavanje i razvoj izložbenih sadržaja 

• Unaprijediti sustav praćenja zadovoljstva posjetitelja 

 

6. Sustav upravljanja kvalitetom 

6.1. Okvir upravljanja i pravni temelj 

Javna ustanova Park prirode Medvednica djeluje kao javno tijelo sukladno Zakonu o zaštiti prirode i 

vlastitom Statutu. U 2025. godini izmijenjena je i Uredba o osnivanju ove Ustanove.  

Upravljačka struktura uključuje: 

• Upravno vijeće – donosi strateške planove i programe, 

• Ravnatelj/ica – organizira i vodi poslovanje Ustanove, 

• Odsjeci i odjeli – za zaštitu prirode, nadzor, edukaciju i opće poslove. 

6.2. Plan upravljanja i godišnji program 

Ustanova koristi nekoliko ključnih dokumenata kao temelj za upravljanje kvalitetom. Postoji važeći plan 

upravljanja koji obuhvaća očuvanje prirodnih vrijednosti, upravljanje posjetiteljima te suradnju s 

dionicima. Taj plan služi kao temeljni okvir za provedbu svih operativnih i strateških aktivnosti. 

Ustanova je izradila i usvojila Godišnji program zaštite, održavanja, očuvanja, promicanja i korištenja 

Parka prirode Medvednica za 2025. godinu. Godišnji program je centralni plan i instrument kvalitete 

jer sadrži: 

• Ciljane mjere zaštite prirode, 

• Plan praćenja i monitoringa, 

• Aktivnosti usmjerene na edukaciju i interpretativne sadržaje, 

• Upravljanje posjetiteljima i održivim turizmom, 

• Suradnju s partnerima (lokalne zajednice, znanstvene institucije).  

Godišnji program osigurava da se u 2025. godini kvaliteta upravljanja prirodnim resursima i usluga 

sustavno provodi kroz planirane projektne aktivnosti i operativne ciljeve. 

Ustanova je izradila i Strategiju održivog turizma za razdoblje 2024.–2028., koja je ključni strateški 

dokument kvalitete. Glavni elementi ove strategije uključuju:  

✔ povećanje kvalitete usluga i sadržaja za posjetitelje, 

✔ unapređenje suradnje s lokalnim dionicima i privatnim sektorom, 

✔ smanjenje ugljičnog otiska kroz održive oblike prijevoza, 

✔ edukaciju i interpretaciju prirodnih vrijednosti.  

Strategija je važan dokument upravljanja kvalitetom jer definira dugoročne ciljeve i načine kako mjere 

kvalitete (npr. zadovoljstvo posjetitelja, ekološki ciljevi) integrirati u svakodnevni rad Ustanove. Javna 

ustanova kontinuirano poboljšava kvalitetu upravljanja prirodnim vrijednostima i korisničkim 

uslugama kroz integrirane planove, suradnju s dionicima i evaluaciju rezultata. 

7. Financijski izvještaji 

Upravno vijeće Javne ustanove Park prirode Medvednica usvojilo je Financijski plan Javne 

ustanove Park prirode Medvednica za 2025. godinu i projekcije Financijskog plana za 2026. i 2027. 

godinu dana 7. studenog 2024. godine, a dana 21. kolovoza 2025. godine i 1. izmjenu i dopunu 
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Financijskog plana Javne ustanove Park prirode Medvednica za 2025. godinu. Upravno vijeće Javne 

ustanove Park prirode Medvednica na 7. sjednici održanoj dana 29. listopada 2024. godine usvojilo je 

prijedlog Godišnjeg programa zaštite, održavanja, očuvanja, promicanja i korištenja Parka prirode 

Medvednica i područja ekološke mreže HR2000583 Medvednica za 2025. godinu. Sve planski 

dokumenti za 2025. godinu objavljeni su na sljedećoj poveznici: https://www.pp-medvednica.hr/o-

nama/pristup-informacijama/. 

8. Izvještaj o suradnji s nadležnim tijelom državne uprave (Ministarstvo 

zaštite okoliša i zelene tranzicije) 

Javna ustanova Park prirode Medvednica upravlja Parkom kao javno tijelo u nadležnosti 

Ministarstva zaštite okoliša i zelene tranzicije Republike Hrvatske, a osnivač Ustanove je Republika 

Hrvatska, uz stručnu i administrativnu vezu s Ministarstvom. Ministarstvo sudjeluje u formalnoj 

proceduri upravljanja time da daje suglasnost na Plan upravljanja i godišnji program Parka. 

Ministarstvo i njegove stručne službe, uključujući Upravu za zaštitu prirode i Zavod za zaštitu okoliša i 

prirode, koordiniraju provedbu nacionalnih propisa o zaštiti prirode i ekološke mreže, čime se 

osigurava da djelovanje Parka bude u skladu s državnim politikama zaštite okoliša. Ustanova aktivno 

surađuje s Ministarstvom kroz stručne i planske aktivnosti te monitoringa vrsta i staništa koje su 

povezane i s EU projektima i nacionalnim inicijativama za održivi razvoj i turizam, u sklopu nacionalnih 

smjernica za očuvanje prirode i implementaciju dobara ekološke mreže. 

Park priprema godišnje izvještaje o ostvarenju Plana upravljanja i godišnjeg programa koji se javno 

objavljuju. Ministarstvo podržava stručne aktivnosti Parka kroz sudjelovanje u seminarima, 

savjetovanjima i razmjeni stručnih podataka o stanju prirodnih vrijednosti čime se potiče usklađivanje 

mjera zaštite s nacionalnim strateškim ciljevima. Ministarstvo provodi natječaje za ravnatelja parka 

prirode čime utječe na kvalitetu rukovođenja i stabilnost upravljanja zaštićenim područjima. 

Suradnja se temelji na zajedničkim ciljevima održivog upravljanja prirodnim resursima, očuvanju 

bioraznolikosti, praćenju stanja ekosustava (Natura 2000) i primjeni nacionalnih politika zaštite okoliša 

koje je Ministarstvo definiralo. 

Suradnja Javne ustanove Park prirode Medvednica s Ministarstvom zaštite okoliša i zelene tranzicije u 

2025. godini odvijala se kroz formalne suglasnosti i administrativne veze, strateško usklađivanje 

planova i programa, provedbu zakonodavnih okvira, stručnu podršku i natječajne procese kako bi se 

osiguralo usklađeno i učinkovito upravljanje Parkom u skladu s nacionalnim politikama zaštite prirode 

i okoliša. 

 

https://www.pp-medvednica.hr/o-nama/pristup-informacijama/
https://www.pp-medvednica.hr/o-nama/pristup-informacijama/

